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V. Anuncios
Otros anuncios

Consgjeriade Turismo

4937 Direccidn General de Ordenaciony Promocion
Turistica.- Anuncio por € que se hace publi-
ca la Resolucion de 6 de agosto de 2010, so-
bre notificacion de Propuestas de Resolucion
a titulares de empresas y actividades turisti-
cas de ignorado domicilio.

Habiéndoseintentado por estaDireccion Genera sin
haberse podido practicar, lanotificacion delaPropues-
tade Resolucion en @ expediente incoado con motivo
de denuncias o Actas de | nspeccién formul adas contra
lostitulares de empresasy actividadesturigticas que se
relacionan, conforme a art®. 59.4 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico delasAdmi-
nistraciones PUblicasy del Procedimiento Administra-
tivo Comunyy, siendo preciso su notificacion alosefec-
tos de que aleguen |o que a su derecho convenga,

RESUELVO:

1. Notificar alos titulares de establecimientos
y actividades turisticas que se citan, la Propuesta
de Resolucion recaida en el expediente que les ha
sido instruido por infraccion alalegislacion en ma-
teria turistica

2. Se le concede un plazo de 15 dias, contados
apartir de éstanotificacion, paraque aporte cuan-
tas al egaci ones estime convenientes 0, en su caso,
proponer prueba concretando |os medios de que pre-
tende valerse.

3. Remitir a Ayuntamiento de las poblaciones
gue se citan, lapresente Resol ucion para su publica
cion en el tablon de edictos correspondiente.

Santa Cruz de Tenerife, a 6 de agosto de 2010.-
LaDirectoraGeneral de Ordenaciony Promocion Tu-
ristica, Sandra Gonzalez Franquis.

Resolucién de publicacién de propuesta de expe-
diente sancionador y cargo que se cita.

Con fecha 23 de abril de 2010 se dicté Resolucion
delniciacion del procedimiento sancionador n° 70/10,
notificadamediante publicacion en el Boletin Oficial
de Canarias n° 107, de fecha 3 de junio de 2010, se-
guido contrael titular del establecimiento cuyos da-
tosserefieren a

TITULAR: Miguel Pérez Camacho.

ESTABLECIMIENTO: CafeteriaTivali.

DIRECCION: Redl, 4, LosLlanosdeAridane (Los), 38760-Los
Llanos de Aridane (Los).

N° EXPEDIENTE: 70/10.

N.I.F.: 42140771X.

Iniciado como consecuenciadelas reclamaciones/de-
nunciasformuladas por: Amparo MariaYanes Rodri-
guez y delas siguientes actuacionesdelalnspeccién
de Turismo 15601, defecha 30 dejulio de 2009, for-
mulandose |os siguientes

HECHOS:

No facilitar a su cliente Dfia. Amparo Yanes Ro-
driguez, lahoja de reclamaciones, a solicitud de és-
ta, seguin constaen el actade lainspeccion de Turis-
mo n° 15601, de 30 dejulio de 2009, y seglin consta
en ladenunciade laPoliciaLoca de LosLlanos de
Aridane.

FECHA DE INFRACCION:
30 dejulio de 2009.
ALEGACIONES:

Examinado el expediente de referencia, no cons-
taa formular la presente Propuesta de Resolucion,
que €l titular consignado haya presentado al egacio-
nes ni aportado prueba alguna que desvirtle el he-
cho imputado por Resolucion deiniciacion notifica
da mediante publicacion en el Boletin Oficial de
Canarias n° 107, de fecha 3 de junio de 2010.

FUNDAMENTACION:

Examinadas las razones esgrimidas por € expe-
dientado y los documentos aportados se expone |o
siguiente:

Se considera |la responsabilidad administrativa
de la empresa expedientada en base al contenido
del actadeinspeccion n® 15601, defecha 30 deju-
lio de 2009, y con respecto al hecho infractor laci-
taLey 7/1995, expone en su articulo 20 y més de-
talladamente en el Decreto 168/1996, por el que se
regulan las caracteristicas de | as hojas de reclama-
ciones y el procedimiento de tramitacion de las
mismas, en su articulo 9 establece que, |a persona
encargada del establecimiento o quien se halle en
cada momento a frente del mismo estara obliga-
do aentregar |as hojas de reclamacionesalosclien-
tes cuando éstos las soliciten y a facilitarles las
explicacionesy datos necesarios para su adecuada
cumplimentacién. Y en el establ ecimiento se anun-
ciarade formabien visible e inequivoca, expresa-
daen castellano, inglés, demany otroidiomaaele-
gir, la existencia de las hojas de reclamaciones a
disposicion de los clientes.

No obstante, alahorade considerar lacuantiade
lasancion de multainicialmente propuestay tenien-
do en cuentalos criterios del articulo 79.2 delaLey
7/1995, de 6 de abril, de Ordenacién del Turismo de
Canariasy € articulo 77.7 delacitadaL ey, por € cua
lainfraccion quedatipificadacomo levey atendien-
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do alacircunstanciade que €l citado establecimien-
to carece de antecedentes, asi como al no existir
constancia de gque se le hayan instruido expedientes
sancionadores por el mismo hecho infractor imputa-
do, sobre €l que haya recaido resolucion firme, por
todo ello, seaminoralacuantiadelasancioninicial-
mente propuesta, quedando en 195 euros €l hecho
infractor.

El hecho imputado, infringe lo preceptuado en
las siguientes normas, viene tipificado como sein-
dicay estacalificado como se recoge seguidamente:

NORMAS SUSTANTIVAS INFRINGIDAS:

Articulo 20 delaLey 7/1995, de 6 de abril, de Or-
denacion del Turismo de Canarias (BOC n° 48, de
19 de abril), en relacion con € art®. 9 del Decreto
168/1996, de 4 dejulio, por € que seregulan lasca-
racteristicas de las hojas de reclamacionesy €l pro-
cedimiento detramitacion delasreclamaciones (BOC
n° 88, de 22 de julio).

TIPIFICACION DE LA INFRACCION:

Articulo 76.6 delaLey 7/1995, de 6 de abril, de
Ordenacion del Turismo de Canarias (BOC n° 48, de
19 deabril), enrelacion con el articulo 77.7 del mis-
mo cuerpo legal.

CALIFICACION JURIDICA DE LAS INFRACCIONES:
Leve.

Paralasinfracciones calificadas como leves escom-
petente parasu Resolucionlallma. Sra. DirectoraGe-
nera de Ordenacidny Promocion Turistica, de acuer-
doconé articulo 80.2 delaLey 7/1995, de 6 de abril,
de Ordenacion del Turismo de Canarias (BOC n°
48, de 19 de abril) y €l articulo 7.2.B).f) del Decre-
t0 240/2008, de 23 de diciembre, por el que se aprue-
ba el Reglamento Organico de la Consgjeriade Tu-
rismo (BOC n° 3, de 7.1.09).

Co_mo_consecuenci adetodo lo anterior seformu-
lalasiguiente

PROPUESTA DE RESOLUCION

Imponer a Miguel Pérez Camacho, con N.I.F.
42140771X, titular del estableci miento denominado
CafeteriaTivali, lasancion de ciento noventay cin-
o (195,00) euros.

Seleindicalapuestade manifiesto del expediente,
asi como se le ofrece un plazo de 15 dias, contados a
partir del diasiguiente alarecepcion delapresente Pro-
puesta, como Tramite de Audiencia seglin se estable-
ceenlosarticulos 14.3y 15 del Decreto 190/1996, de
1 de agosto, regulador del procedimiento parad ger-
cicio de la potestad sancionadora en materia turistica
y delaingpeccion deturismo (BOC n° 103, de 21.8.96).

En el caso de que Vd. sea representante, debe-
ré acreditar esta representacion, aportando Escri-
turade Poder paradejar constanciafidedigna, bien
con copia simple notarial o previo cotejo o com-
pulsa de lafotocopia con su original, atenor delo
dispuesto en el articulo 32 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Publicas y del Procedimiento Ad-
ministrativo Coman.

Podré hacer efectiva la cuantia de la sancion en
lalntervencién Insular delaConsejeriade Economia
y Hacienda, con la presentacién de esta Propuestade
Resolucion, debiendo remitir aestaDireccion Gene-
ral, copiadel Mandamiento de Ingreso, paraacordar
lafinalizacion del procedimiento, sin perjuicio del de-
recho a interponer los recursos procedentes, todo
ello, segln se prevé en los articulos 7 y 9.2.€), del
Decreto 190/1996, de 1 de agosto, regulador del pro-
cedimiento parael gercicio delapotestad sanciona-
doraen materiaturisticay de lainspeccion deturis-
mo (BOC n° 103, de 21.8.96).- Santa Cruz de Tenerife,
a28dejunio de2010.- Lalnstructora, Isabel Fernan-
dez-Trujillo Junquera.
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