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V. Anuncios
Otros anuncios

Consgjeriade Turismo

4239 Direccidn General de Ordenaciony Promocion
Turistica.- Anuncio por € que se hace publi-
ca la Resolucion de 6 de julio de 2010, sobre
notificacion de Orden/Resolucion de expe-
diente sancionador, a titulares de empresasy
actividades turisticas de ignorado domicilio.

Habiéndoseintentado por esta Direccién Genera
sin haberse podido practicar, la notificacion de la
Orden/ Resolucion en el expedienteincoado con mo-
tivo de denuncias 0 Actas de | nspeccion formul adas
contralos titulares de empresas y actividades turis-
ticas que se relacionan, conforme al art®. 59.4 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Ju-
ridico delasAdministraciones Publicasy del Proce-
dimiento Administrativo Comun y, siendo precisa
su notificacion alos efectos de que aleguen lo que a
su derecho convenga.

RESUELVO:

1.- Notificar alostitulares de establecimientos y
actividades turisticas que se citan, la Orden/Resol u-
cion recaidaen el expediente queleshasido instrui-
do por infraccién alalegidacion en materiaturistica.

2.- Remitir a Ayuntamiento delas poblacionesque
se citan, la presente Resolucion para su publicacion
en € tablén de edictos correspondiente.

Santa Cruz de Tenerife, a6 dejulio de 2010.- La
Directora General de Ordenacién y Promocion Tu-
ristica, Sandra Gonzalez Franquis.

Resolucion delaViceconsejeriade Turismo del
Gobierno de Canarias, recaida en el expediente
sancionador n° 185/09 ingtruido aViajes XamaTours,
S.L., titular de laexplotacion turistica del estable-
cimiento denominado Agencia de Viajes Xalma
Tours, S.L.

Examinado el expediente sancionador tramitado
por el Servicio de Inspecciény Sanciones, instruido
a establecimiento y titular que se cita, iniciado por
Resolucién de la Directora General de Ordenacion
y Promocion Turisticade 3 de febrero de 2010.

Vistalapropuestaformulada por €l Instructor del
expediente sancionador consignado.

Teniendo en cuenta los siguientes
ANTECEDENTES

1°) Por lalnspeccién de Turismo seredlizaron las
siguientes actuaciones. Acta n° 15009, de fecha 20

de mayo de 2009, con motivo de las siguientes de-
nuncias/reclamaciones formuladas por Maria Dolo-
resRodriguez Martiny seguido contralaempresaex-
pedientada Viagjes Xalma Tours, S.L. titular del
establecimiento XamaTours, S.L.

2°) El 3 de febrero de 2010 se ordend la inicia-
cidn de expediente sancionador, quellevad n° 185/09,
formulandose | os hechos imputados y nhombrandose
a Instructor y Secretario del procedimiento.

Como consecuenciadetodo lo anterior, € Instruc-
tor del procedimiento con fecha 13 de abril de 2010,
formul6 Propuesta de Sancién de multa en cuantia
mil ochocientos (1.800,00) euros.

3°) No consta en el expediente que se hayan pre-
sentado alegaciones a la Propuesta de Resolucion.

HECHOS PROBADOS

Se considera probado, en virtud de lasinspeccio-
nesy actuacionesreferidas en losantecedentes, e si-
guiente hecho: faltade profesionalidad en lagestion
de lareserva de los billetes de avion Madrid-Tene-
rife afavor de Dfia. Maria Dolores Rodriguez Mar-
tin y acompafiante, los cuales no pudieron vigjar por
carecer delos correspondientes billetes, segun lesin-
dicé la CompafiiaAérea

CONSIDERACIONES JURIDICAS

Primera.- Las actuaciones practicadas en €l pre-
sente expediente sancionador han sido de conformi-
dad con laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Ré-
gimen Juridico de las Administraciones Plblicas y
del Procedimiento Administrativo Comun (BOE n°
285, de 26.11.92), modificada por laLey 4/1999, de
13 deenero (BOE N° 12, de 14.1.99), laL ey 7/1995,
de 6 de abril, de Ordenacion del Turismo de Cana
rias (BOC n° 48, de 19.4.95), asi como con €l De-
creto 190/1996, de 1 de agosto, regulador del proce-
dimiento para€l gercicio delapotestad sancionadora
en materiaturisticay delainspeccidn deturismo (BOC
n° 103, de 21 de agosto).

Segunda.- En latramitacion del expediente sehan
observado las formalidades de rigor.

Tercera.- Las pruebas que obran en el expedien-
te son tenidas en cuentaalahorade emitir lapresen-
te Resolucion.

Cuarta.- En e momento de ponderar lasancion se
hatenido en cuentael principio de proporcionalidad
gue establece @ articulo 131 delaLey 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de lasAdmi-
nistraciones Publicasy del Procedimiento Adminis-
trativo Comun (BOE n° 285, de 26.11.92), modifi-
cadapor laLey 4/1999, de 13 de enero (BOE n° 12,
de 14.1.99), asi como los criterios que seregulan en
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e articulo 79.2 de la Ley 7/1995, de 6 de abril, de
Ordenacion del Turismo de Canarias (BOC n° 48, de
19.4.95), que seindicaran.

Quinta.- Debe estimarse |la responsabilidad ad-
ministrativa de la empresa expedientada, sobre la
base del contenido del acta deinspeccién n° 15009,
de fecha 20 de mayo de 2009, y no habiéndose for-
mulado alegaciones que desvirtlen el hecho in-
fractor imputado, esta Direccion General propone
atenuar la sancién inicialmente establecidaa com-
probarse lano existencia de antecedentes por el mis-
mo hecho infractor, verificada mediante la consul -
taalos archivos correspondientes.

Loscriterios aplicados paralaimposicion delasan-
cién han sido los perjuicios causados a cliente que
realiza lareclamacién, asi como la posicién del in-
fractor en e mercado, ya que se trata de una Agen-
ciade Viges que redizala actividad como agencia
minoristacon un Unico establecimiento en todala Co-
munidad Auténoma.

Sexta.- Los hechos imputados, infringen lo pre-
ceptuado en las siguientes normas, vienen tipifica
dos como se indica:

Normas: articulo 15 delaL ey 7/1995, de 6 de abril,
de Ordenacion del Turismo de Canarias (BOC n°
48, de 19 de abril).

Tipificacion: articulo 76.15 delaLey 7/1995, de
6 de abril, de Ordenacion del Turismo de Canarias
(BOC n° 48, de 19 de abril).

En el gercicio de lacompetencia que tengo atri-
buidapararesolver el presente expediente sanciona-
dor, deacuerdo con el articulo 80.2 delaLey 7/1995,
de 6 de abril, de Ordenacién del Turismo de Cana-
rias (BOC n° 48, de 19 de abril), y € art®. 4.2.0) del
Decreto 240/2008, de 23 de diciembre, por € que se
apruebad Reglamento Organico delaConsgeriade
Turismo (BOC n° 3, de 7.1.09),

RESUELVO:

Imponer a Vigjes Xalma Tours, S.L., con C.I.F.
B38845525, titular del establ ecimiento denominado
Agencia de Vigies Xama Tours, S.L. sancién de
multa por cuantiatotal de 1.505,00 euros.

_Lapresente resolucion no ponefin alaviaad-
ministrativa y contra la misma cabe interponer

recurso de alzada, ante la Excma. Sra. Consegjera
de Turismo del Gobierno de Canarias, en €l pla-
zo de un mes, acontar desde el diasiguiente al de
su notificacion, de acuerdo con lo prevenido en los
articulos 114 y siguientes de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico delasAd-
ministraciones Publicasy del Procedimiento Ad-
ministrativo Comun, modificada por laLey 4/1999,
de 13 deenero (BOE n° 12, de 14.1.99), y sin per-
juicio de cualquier otro recurso que pudiera
interponerse

En el caso de que el recurrente sea un represen-
tantey no se haya acreditado dicha representacion,
debera aportar Escritura de Poder para dejar cons-
tancia fidedigna, bien con copia simple notarial o
previo cotejo o compulsade lafotocopiacon su ori-
ginal, atenor de lo dispuesto en €l articulo 32 de
laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, modificada
por laLey 4/1999, de 13 de enero (BOE n° 12, de
14.1.99).

Unavez firmelapresente Resolucion se proce-
derd, en su caso, a dar cumplimiento alo dispues-
to en el art®. 17.7 del Decreto 190/1996, de 1 de
agosto, regulador del procedimiento para el ejer-
cicio delapotestad sancionadora en materiaturis-
ticay delainspeccion de turismo, en relacion con
el art®. 81l.4 delalLey 7/1995, de 6 de abril, de Or-
denacion del Turismo de Canarias, referente a la
publicacién delasancion y anotacion en el Regis-
tro General de Empresas, Actividades y Estable-
cimientos Turisticos.

Transcurrido el plazo de interposicion del recur-
so administrativo correspondiente sin que se hu-
biera interpuesto aquél, o desistido, se emitira el
instrumento cobratorio del importe de la sancion
administrativacon mencioén del lugar, plazoy for-
ma en que debe ser satisfecho y los recursos pro-
cedentes, en razon de lo establecido en la Orden
de la Consejeria de Economiay Hacienda, de 12
dejulio de 2006, por la que se regulan determina-
das actuaciones en relacion alarecaudacion delos
derechos econdmicos de naturaleza publicaexigi-
dos por las diferentes Consejerias integrantes de
laAdministracion Publicadela Comunidad Auto-
nomade Canarias.- Santa Cruz de Tenerife, a25 de
junio de 2010.- La Viceconsgjera de Turismo, Yo-
landa Perdomo Aparicio.
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